INFORME PRELIMINAR DE LA MISION DE ANTONIO AYESTARAN
EFECTUADA DEL 17 DE MAKZO AL 6 DE ABRIL DE 1980 EN LA
PONTIFICIA UNIVERSIDAD CATCLICA DE CHILE

Este informe preliminar resume los aspectos mas importantes de la
misidén de Antonio Ayestardn para el andlisis y aplicacidn del for
mato MARC II en la automatizacidn de la informacién bibliogr&fica
del sistema bibliotecario de la Universidad. Posteriormente se am
pliardn en otro reporte los apuntes mencionados en el presente.
Durante las tres semanas que durd la misidn los esfuerzos estuvie

ron dirigidos hacia tres areas especificas :

a) Analizar la forma en que el formato MARC II deberé&
ser usado por las bibliotecas.

b) Ofrecer un seminario sobre el formato MARC II.

c) Preparar un proyecto que en terminos generales descri

ba las alternativas de automatizacidn.

A continuacidn se presenta una descripcidn de las actividades y re

sultados alcanzados en cada una de las Areas nominadas.

a) An&lisis del formato MARC II para el uso de las bibliotecas de

la Universidad.

1) Estudio previo de los procedimientos y normas usadas
por el departamento de catalogacidn.
2) Apunte de las necesidades especificas del departamento
a los requerimientos del formato MARC II.
3) Definicidén de los elementos bibliogrdficos que deberdn
ser utilizados en el formato MARC-UC.
*4) Preparacidn de un manual para el uso del formato MARC-UC.

*5) Disenio de la forma de codificacidn.

* Versiones de estos documentos estin en poder del Departamento

de Catalogacidn de la Universidad.
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Recomendaciones

Realizar el andlisis sobre 1la codificacidén de la puntuacidn reque
rida por las reglas angloamericanas. Debido a cierta falta de nor
malizacidn es preferible que la puntuacidn de terminacidn de sub

campo y campo se haga por Programa del computador.

Solicitar a la Biblioteca del Congreso las normas para el cbédigo

de pais e idioma. Asf como el manual "MARC authorities Manual"

y las "addenda" sobre "Books: a MARC Format"

Revisar la forma de codificacidn Para incorporar los caracteres

bPermanentes por programa

Que el personal del departamento (Ana Marfa Torres Yy Alejandro

Burgos) continfien, durante un periodo razonable, haciendo practi

cas de codificacién.

b) Seminario sobre el uso del formato MARC II

Por iniciativa de la Direccidn dé Bibliotecas de la Uni-
versidad se ofrecid este seminario al cual concurrieron
alrededor de 80 personas. Bisicamente el seminario estuvo .
dirigido a mostrar a los asistentes la forma de codificar

en MARC; lo que significa MARC Y como estd siendo utilizado.

Recomendaciones

Es la apreciacidn del suscrito que la Universidad a raiz del semi
nario ha surgido como lider en este campo (uso del formato MARC).
Es imprescindible que este liderazgo se fortalezca para lo cual

es importante estrechar los vinculos con la Biblioteca del Cbngrg
so de E. U., la Biblioteca Nacional de Canada y la British Library.
Estas instituciones est&n haciendo uso pleno del fomato MARC y la

experiencia que estas tienen puede ser de mucha utilidad a 1la Uni

versidad.

Es mi apreciacidn también que como consecuencias del seminario se
ha creado una gran espectativa de lo que la Universidad "va a hacer
con MARC". Mi sugerencia serfa que durante la etapa inicial del
proyecto (estimada en dos afos) 1la Universidad no hiciera en for

ma masiva ninguna difusidn del mismo para gque sus recursos humanos
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se concentren en esta tarea y no sufran interferencias que puedan

impedir la marcha adecuada del proyecto. ‘

c) Lineamiento para la automatizacidn de la informacidn bibliografica.

El objetivo final que se persigue al utilizar un proceso como la
automatizacidén para el manejo de la informacidén bibliogrédfica es
. facilitar un acceso mds rdpido a ésta y hacer mids expedito el pro
ceso de catalogacidén y clasificacidn.
Existen varias soluciones que se pueden ofrecer para cuando se
quieren aplicar sistemas automatizados en el manejo de la infor
macidén bibliogréafica.
Se analizan las ventajas y desventajas de traer un sistema desa
rrollado en otra institucién e instalarlo en la Universidad. Es
to traeria como consecuencia no solo los problemas de adaptacidn,
que a veces son muy costosos de resolver y de dependencia tecnolé
gica, sino tal vez lo mas importante desde mi punto de vista, se
desaprovecharia la oportunidad de que la capacidad local (recursos
humanos) que en la Universidad y en otras instituciones es de al
ta calidad no participara en un desarrollo de esta magnitud. Es

to no quiere decir que el proyecto se deba desarrollar desde "ce

ro" sino que se trate de aprovechar lo que ya existe, se analice,

se estudie y se tome lo que sea mads conveniente para la Universl
dad.

me final se presentan agqui dos alternativas para el desarrollo del

sistema automatizado.

Desde este punto de vista y a reserva de ampliarlo mas en el infor




1.-

Presentacidn del Problema

Basicamente la Universidad ha pensado en desarrollar el sistema

automatizado para lograr tres objetivos.

a) Catalogar y clasificar el rezago de material bibliogri

fico y el que regularmente adquiere la biblioteca.

b) Contar con un sistema automatizado para el control de

adquisiciones.

c) Facilitar a los usuarios el acceso a las colecciones
de las bibliotecas de la Universidad a través de un sis

tema de recuperacidn de informacidn.

El volumen que hay por catalogar asciende a 60.000 obras. Anual
mente la Universidad recibe por distintos medios de 15.000 a
20.000 libros. Considerando el promedio de libros catalogados
(76 por dia) y tomando como base también un promedio de 200 dias
hdbiles al afio se obtiene que, unicamente para el material reza
gado (60.000) el Departamento de Catalogacion tardaria al ritmo
actual 4 anos. A esto habrd gque afiadir el material nuevo que
llega anualmente.

Es conveniente aclarar que el promedio de libros catalogados esta
dentro de las normas de otras instituciones internacionales con
mayores recursos y en algunos casos hasta las superan.

Por otra parte la Universidad ha acumulado aproximadamente
100.000 libros que son los que estd&n actualmente en uso en sus
bibliotecas. Esta coleccidén habri que incorporarla a la base

de datos que se forme para que pueda consultarse para fines de
catalogacién de impresidén y de recuperacidn.

Adicionalmente habrd necesidad de incorporar al sistema los ar

chivos de autoridades de materia, autores y series.

Volumen de informacidén a ser considerado para la base de datos

El volumen de informacidn que se prevee debera incorporarse al
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sistema en un periodo de 2 afios aproximadamente es el siguiente:

b) Informacidén corriente 30.000 obras
(1980 y 1981)

c) Informacidn catdlogo oficial 100.000 obras

d) Autoridades de materia 70.000
e) Autoridades de autor 80.000
f) Autoridades de serie 1.200

En base a los datos anteriores y considerando que para (a,b y c)
la cantidad de caracteres promedio es de 500; para (d) de 40
caracteres; para (e) de 50 caracteres y (f) con 80 caracteres,
se obtiene que la cantidad de caracteres que habrd que almacenar

durante la etapa inicial serd aproximadamente de 102 millones de

caracteres.

Caracteristicas principales del sistema

El sistema planteado alcanzard su dptima operacidén después de
dos anos. Para lograr esto se han prescrito diferentes etapas
de desarrollo, algunas de las cuales puedan desarrollarse en for
ma paralela.

i

o . . -‘ .
En terminos generales se puede resumir en lo siguiente:
3.1 Una primera fase en donde las actividades principales serdn:

3.17.1 Entrada de datos
3.1.1.1 Informacidén rezagada y corriente
3.1.1.2 Informacidn retrospectiva (se obtiene é tra
vés del catdlogo oficial)
3.17.1.3 Archivo de autoridades de materias, autores

y series

! /

3.1.2 Desarrollo de programas de computacidén para:
3.1.2.1 Sistema de entrada de la informacidn
3.1.2.2 Impresidn de fichas catalogridficas

3.1.2.3 Creacidén de archivos de autoridades

|
|
a) Rezago 60.000 obras




3.1.3 Explotacidn de las cintas de la Biblioteca del Con

greso.

3.1.3.1 Disenio del sistema para explotacidn de cin
tas de L.C.
El uso de las cintas de L.C. podra hacerse
en Batch (o en lfnea), en virtud de la gran
cantidad de registros. Desde un principio

este sistema deberd montarse en CECICO.

3.1.4 Disefio del sistema para la administracidn de la base

de datos.

La segunda fase consistirfia en:

3.2.1 1Integracidn de la base de datos con la informacidn

captada en la fase anterior
3.2.2 Explotacidén de la base de-datos

3.2.3 Desarrollo del sistema para reimpresidn de informacidn
usando llaves de acceso como : materia, autor, titulo y

ano principalmente
3.2.4 Explotacidn del sistema de recuperacidn

3.2.5 1Instalacidn de terminales

Al final de los 2 afios el sistema deberid tener capacidad pa
ra realizar la catalogacidn en linea, lo cual significa ha
ber usado una base de datos la cual pueda ser consultada u
sando diferentes llaves de acceso( autor, de titulo, ano,
serie, etc.)

Las dos alternativas que se plantean estdn en funcidn del

equipo e instalaciones gue se usarén.

Uso de microcomputadores

El desarrollo tecnoldgico actual permite contar con equipo
avanzado a un costo bajo comparado con otros.
El uso de las microcomputadoras permitiria entre otras ven

tajas el que la biblioteca pudiera tener en su propia insta
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lacidén, un equipo destinado a la parte de entrada, valida
ot

cidén y el control de las adquisiciones.

Se prevee que en la adquisicidn de dos micros se estaria

en posibilidad de realizar el proceso completo de entrada,

teca y usar los micro como terminales de consulta al procesa

dor central de CECICO.

El costo de esta alternativa seria el siguiente:

- Seleccidn del equipo de U.S.$ 1.500 viaje a New York
computo
- Adquisicidn del equipo U.S.$18.000 vy
2 microcomputadores de U.S.$ 9.000 adicionales para
32K con una impresora pago de impuestos
y fletes.
- Costos de operacion U.S.$ 1.500 /aho

procesar el sistema de control de adquisiciones de 1la biblio
TOTAL U.S.$30.000
|
|
Esta inversidn podria cubrir las necesidades de equipo du

rante los dos primeros anos.

Para la implementacidén de la base de datos podrian surgir también

dos alternativas.

|
i
|
1) Adquirir otro microcomputador
2) Montar la base de datos en el computador de CECICO

|
La alternativa (1) considera la adquisicidén de un microcomputador,

que maneje eficientemente sistemas de administracidn de bases de

la operacién en linea.
Podrian usarse las microcomputadoras adquiridas con anterioridad y

con la ventaja también de que todo el sistema estaria fisicamente

|
datos y al cual pueda conectarse aproximadamente 3 terminales para
|
|
en la Direccidn de Bibliotecas.
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El costo de equipo es dificil de estimar en este momento por los cam
bios tan frecuentes en el mercado.

Sin embargo podria pensarse que se requeriria de una inversidn de
U.S.$ 30.000.

La alternativa (2) de montar la base datos en CECICO requiere de
cierta inversidn que en este momento también es aventurado predecir
ya que dependera de la capacidad instalada que dentro de dos afios
tenga CECICO y si esa capacidad es suficiente o no para manejar la
base.

Se necesitaria sin embargo aumentar lineas telefonicas CECICO-biblio
teca para permitir un mayor nimero de terminales, terminales para la
operacidén en linea, los modems respectivos, etc. El costo de opera
cidén de acuerdo a cifras actuales seria del orden de U.S.$ 4.000 /mes
lo que significa una erogacidn por afio de U.S.$ 48.000 faltando in
cluir otro tipo de gastos como el de consulta por terminal, renta

del espacio en disco, etc.

3.4 Uso de las instalaciones de CECICO desde un inicio.

Esta alternativa supone que la primera fase del proyecto se ha
ria en CECICO directamente. En este caso en la Direccion de Bi
bliotecas no se haria nada de proceso, aunque la entrada de 1la
informacidén podria hacerse a traves de egquipo rentado o adqui

rido.
Es decir :

Entrada de datos : En la biblioteca con un e
gquipo propio (rentado o ad

quirido)

Impresidn de fichas : En la biblioteca con el im

presor conectado en linea

con el computador de CECICO

Consulta : A través de una terminal

conectada a CECICO.
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Los principales costos involucrados en esta alternativa serian :

- Renta de equipo de entrada de datos
(Se estima una renta de US$250 /mes/

equipo). Considerando 4 equipos ini

cialmente por un periodo de 12 meses U.s.$ 12.000
- Adquisicidn impresora 6.000
- Adquisicidén de terminales de pantalla 4.000
- Lineas telefdnicas 2.000
- Modenms ' 4.000
- Gastos de operacién’ 48.000

($ 4.000 /mes)
TOTAL U.S.$ 76.000

A este costo habria que agregar el costo ‘de consulta por terminal.

Para la 22 fase del proyecto (instalar la base de datos) en princi
pio podria considerarse lo mencionado a la alternativa (2) del pun

to anterior.

Existen actividades principalmente de desarrollo, andlisis, progra
macién y entrada de datos que son comunes a las alternativas mencio
nadas y que independientemente del equipo que se adquiera habrd que

considerarlas.

Estas actividades con el tiempo y costo estimado son las siguientes
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ACTIVIDAD TIEMPO ESTIMADO COSTO
1.- Analisis de la informa 1 mes ) Biblioteca Central
cidén (cantidad y tipo) (costo interno)

recuperada a traves de

L.C.

2.- Adquisicidn cintas L.C. Suscripcidn US$10.000
al ano. Este costo
variard de acuerdo
al andlisis que se
haga en (1)

3.- Analisis, programacidn 1 mes 1/2 Analista

e instalacidn del sis 1 Programador

tema para la explota
cién de las cintas L.C.

4.- Anadlisis y disefio del ’ 2 meses 1 Analista
software para entrada
de datos, impresidn de
fichas y control de ad
quisiciones

5.- Programacidn, prueba e 3 meses 1 Programador
instalacidén de los pro 1/4 Analista
gramas de entrada e im
presidn

6.- Definicidn de los reque 1 mes Biblioteca Central
rimientos para el siste
ma de control de adqui
siciones

7.- Programacidn, prueba e 1,5 mes 1 Programador
instalacidén del Sistema

de Control de Adquisicio

nes »
8.- Digitacidén del material Se estima 60.000 a) Estimacidn usan
bibliogrdfico rezagado registros en pro do datos CECICO:
y material corriente medio de 500 ca- Registrc tipo D
racteres c/u. Estimado U.S.
20 meses/h. $ 17/100 registros

Total:U.3.$11.000

aprox.



10.-

11.-

12.-

13.-

ACTIVIDAD

Andlisis y disefio del
sistema de entrada de
datos para la informa
cidén retrospectiva
Programacidn, prueba
e instalacidén del pro
grama de entrada de
datos para la infor
macidén restrospecti
va .
Andlisis, diseno, pro
gramacidn e instalacidn
del sistema de autorida
des de materias, de au
tores y de series
Digitacién de la infor
macidn sobre autorida-

des de materia

Digitacidén de la infor
macidén sobre autorida

des de autores

TIEMPO ESTIMADO COSTO
b) Contratacidn per

personal
Total U.S.$5.000
(Faltan materia
les)

1 mes 1 Analista

1 mes 1 Programador

2 meses 1 Analista

3 meses 1 Programador

Se estiman 70.000 ~a) Estimacidn usan

registros en pro
medio de 40 carac
teres c/u.

2 meses/h.

b)

Se estiman 80.000 a)
registros en prome

dio de 50 caracteres
c/u.

2.5 meses/h.

do datos CECICO:
Registro tipo D
Estimado

U.s.$ 3.7/100 re
gistros
Total:U.S.$ 2.600
aprox.
Contratacidén per
sonal:
Total:U.S.$ 500
(Faltan materialc
Estimacidn usandc
datos CECICO
Registros tipo D
Estimado
U.5.$3.7/100regi

tros
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ACTIVIDAD

14.- Digitacidén de la infor
macidén sobre autorida

des de series

15.- Digitacidn de la infor

macidn retrospectiva

16.- Andlisis, disefo, pro
gramacidén e instalacidn
del sistema de Adminis
tracidén de la base de

datos
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TIEMPO ESTIMADO

Se estiman 1.200

registros en pro

medio de 80 carac
teres c/u

10 horas

Se estiman 100.000
registros en prome
dio de 500 caracte
res c/u.

36 meses/h.

7 meses

b)

a)

b)

a)

b)

cosTo

Total U.S.$ 3.000
aprox.
Cont}atacién per
sonal

Total U.S.$ 600
(Faltan materia
les)

Estimacidén usandc
datos CECICO
Registro tipo D
Estimado

U.Ss.$ 4.50/100
Total U.S.$ 54
aprox.
Contratacidn per
sonal

Total U.S.$ 14
(Faltan materia
les)

Estimacidn usand-
datos CECICO.
Registro tipo D
Estimado

U.S.$ 17.000 aprc
Contratacidén perc
nal

Total U.S.$ 8.50°0

1 Analista

1

Programador
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Resumen de los costos de digitacidn

Usando CECICO $ 33.654
Contratando per $ 14.614 *
sonal

* Faltaria incluir materiales. A este costo habria que aumentarle

el de la renta del equipo que serian $ 12.000 aproximadamente.
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