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INTRODUCCION

EL presente documento descrnibe Las actividades
def aiio 1982 del deparntamento en cuanto a Lo §£
s4c0o0 y administrativo, Lo §Lisico comprende, Los
computadornes y La planta §isica propLiamente tal;
Lo administrativo se nefierne al pernsonal y uso

y mantencibn de Los recursos en general.

Esta cuenta contiene Los sigudlentes puntos:

1. PERSONAL

2. EQUIPAMIENTO

3. SOFTWARE BASICO
4. PLANTA FISICA
5. MANTENCION

6. METAS 1983.



. PERSONAL

EL departamento estd Lnteghrado ponr tres penrnso
nas :

1 Jefe de Departamento

2 Programadores y Analistas de Sistemas.

EL jefe de departamento asumié sus funciones
el 12 de Noviembre de 1982 al crearse un car
go con este propbsito.

Durnante 1983 se espera completan La planta con
un operador.

EQUIPAMIENTO

2.1. Hardware dispondible

EL depantamento cuenta con 5 microcomputa
dores, que se encuentran configurados con
gorme al sistema al que sirven.

a) Congiguracidn 1. Sistema de Catalogacibn.
Esta configuracibn estd destinada al pro
ceso de catalogacibn y consita de:

- 1 Main frame TEI que contiene un Master
IMS mds 6 procesadores esclavos MUSYS,
cada uno con una CPU 280, 64 KB y de me
monia Lo que Le permite atender hasta 7
procesos en forma simultdnea.

- 1 Disco magnético duro AMPEX de 80 MB
44508 y 16 MB removibles mod. DFR 996.
- 1 Unidad de diskette dual SHUGART de §".



b)

c)

- 1 Impresora NEC 5510

1 Impresora NEC 7700

- 3 Teaminales TELERAY mod 100N

- 2 Teaminales TELEVIDEO mod 912C

Congiguracibn 2. Sistema de Circulacibn.
EsZa configuracidn estd destinada al pro
ceso de cinculacidn y préstamo de Libnros
consta de:
- 1 Mierocomputador IMS 8000 con dos uni
dades de diskettes de 8" incorporadas,
3 Procesadores esclavos IMS 740 con
CPU Z-80 y 64 Kb de memoria, cada uno,
Lo que Le permite atender hasta 4 pro
ces0s simultdneamente.
- 1 Disco magnético duro AMPEX de §0 MB
g<jos y 16 MB removibles mod. DFR 996.
1 Impresora PRINTRONIX mod. P 300.
- 3 Teaminakles TELEVIDEO mod. 912 C.
4 Lectores Gpticos ACCU- SORT.

Configuracibén 3. Desarrnollo de aplicaciones.
Esta configurnacibn estd destinada al proce-
40 de desarnollo de nuevas aplicaciones de
procesos bibliotecarios y consta de:
- 1 Microcomputador IMS 5000 con dos unida
des de diskettes de 5" incorporados y
2 procesadores esclavos IMS 740, con
una CPU 280 y 64 KB de memoria cada uno,
Lo que Le permite atenden hasta 3 proce
4048 simultdneos.



d)

1
2

Disco magnético duro AMPEX de 80 MB
§Lj08 y 16 removibles.mod. DFR 996.
Unidad de diskette duaf SHUGART de &".
Impresora TEXAS mod. Omni 810.
Tenminales TELEVIDEO mod. 912C.

Configuracibn 4. Sistemas Administrativos.

Esta configuracibén estd destinada al desa

nnollo y uso de aplicaciones admindstrativas.

Actualmente no se encuentra utilizable debd

do a que falta por adquinirn cderntos elemen-

tos de hardware que se detallfan mds adelante.

Los elementos disponibles para formarn esta

congLguracidn son:

1

2

Microcomputador IMS 5000 con dos undida
des de diskettes de 5" Ancorporadas.
Procesadores esclavos IMS 740 con CPU
2-80 y 64 Kb de memornia cada una.
Disco magnético duro AMPEX de 16 MB §4
fos y 16 MB rnemovibles.

Terminales TELEVIDEO.

EL hardware necesario para hacer funcionar

esta congiguracibn y que falta por adquirir

es el sdgusLente:

Controlador de disco dunro.

Unidad de diskette dual de 8" con su
connespondiente controladon.
Impresora.



2.2. Hardware adquirnido.

Los sigudientes elementos de hardware se ad

quirderon durante 1982 con el fin de Lr con

gormando Las congiguraciones antes descritas,

Las que a fines de aio ya se encontraban cer

canas a su régimen de producedbn:

- 2 Discos dunos AMPEX de 80 MB fLifos y 16 MB
removibles c/u.

- 1 Impresora PRINTRONIX.

- 4 Lectores Gpiticos ACCU-SORT.

- 3 Terminales TELERAY.

- 9 Procesadores esclavos IMS 740

. SOFTWARE BASICO

Para el desarnollo de aplicaciones se consta del

sigudlente s0ftwanre:

- Compilador de. Pascal MT

- Compilador Pascal/MT+

- Compiladorn/interprete Pascal/M

- Editor de texto- Wordstar

- Sistema de Administracién de Base de Datos
MDBS 1

- Sistemas operativos CP/M y TURBODOS.

EL sistema de administracién de Base de Datos MDBS 1
tiene Limitaciones en cuanto al ndmerno de hregisthos

a manejan. Esto hace que no £Le sea adecuado al depar
tamento para el desarrnollo o ampliacidn de Las actua

Les y futuras aplicaciones.




Para 1983 se esperna evaluar una tercera versidn
necdlentemente anunciLada y que eventualmente thae
La s0lucibn de Los problemas encontrados en La

versLbn uno.

PLANTA FISICA

4.1. EL departamento cuenta con una superficie de
30 mts.2 desglosados en:

12 mts.? que estdn actualmente prestados a
Reprogragia.

-12 mts.%2 geondicionados para sala de mdquinas .
- 8§ mts.2 de oficinas.

4.2. Airne Acondicionado.
EL acondicionamiento ténmico (18-22°C) se ob
tiene con equipo central de aire acondiciona
do tipo bomba de calor y con capacdidad de
40.000 BTU.

Este equipo se Lnstalé a mediados de 1982 con
fonme a cientas especificaciones técnicas que
se dieron. Un problema Lateral al equipo mLs

mo s¢ presenté con el §4Ltro de aire que trafa

de fdbrica.

Contraniamente a Lo especificado porn el pro
veedon, este §4Lxtrno nesulté no sen supicien
temente fino para Las necesidades de una sa
La de computador y permiZié el Lngreso de pair
ticulas de polvo muy grandes que daiaron Las



4.

undidades de disco AMPEX. Idealmente se re
quiere para esdtos casos un fL€tro con nre
tencibn de particulas de 1.5 a 3 micrones.

Actualmente este problema se encuentra co

nnegido con un mejor §LL€tro que el ondgd-

nal, pero este adn no es el Ldeal debido

a que posee retencdidn de particulas de has
ta 5 micrnones. LLegarn al Gptimo requilerne

de una inversidn muy alta y que no se fus

tifica en estos momentos.

Fuenza ELEctnica

La sala de computador cuenta desde finales
de 1982 con una Linea de alimentacidn eléc
thica independiente con el gin de s0lucio-
nan definitivamente problLemas que se presen
taban en Los equipos al estar esitos conecta
dos a La nred eléctrnica comin a La biblLioZe

ca.

Los problemas de alimentacidén de podern a Lo
equipos comenzaron a princdipios de aio y pohr
eflo se Le encangd a La empresa INTERLOG a
principios del 82 La construcceibn de un apa
nato denominado "Power Secuencer" cuyas fun
ciones principales son somenamente Las S4-
gudlentes:

a) Controlarn voltaje de La Linea, Lntengeren

cias, estdtica, efc.



b) Encender y apagar Los equipos con una

secuencia determinada.

Intenfog entregd el equipo s6L0 a comien
zos de Noviembre y éste no funciond debd
do a que La Linea de poder no era suficdlen
temente buena. Esto nesulté un contrasenti
do a La adquisicibn del Power Secuencer ya
que uno de Los motivos pon el cual se re-
quendia de un aparato asi, era precisamente
La mala calidad de La Linea.

La conclusién inmediata fué La necesidad
de instalarn una buena Linea independiente
del tablero principal del edificio a La sa
La de computador. Esta instalacibn sumada
a otrhos aspectos Lnvalidé como dnica s0lu
cibn el Powen Secuencer, para realizan Las
gunciones mencionadas; en vista de esto se
harnd una evaluacidn de Los requirimientos
de alimentacibn elLéctrica dentro de La sa
La, es decin La conexibén de Los equipos a
La nueva fuente de podex.

Durnante el Primer Semestre del 83 se reon
gandizard todo el espacio fisico del Depan
Ltamento en cuanto a su arquitectura y esto

LLevand consigo La instalacibn definitiva.




5.

4.4. Lineas de Comunicacién.

Con el fin de implLementar el sistema de cin

culacidn de La Coleccdbn Reserva del Campus

San Joaquin, se procedid a tender Lineas de

comunicacibén entrne La sala de computadonres y
La Coleccidn Reserva.

Se tendienon 10 Lineas de comunicacibén, una
de ellas se ocupd para conexifn de un citl
pono; de Las 9 nestantes quedan 7 disponibles
debido a que 2 de eflas ftuvieron que ocuparse
postenionrmente para reforzan La conexidn a
tienna, al detectanse nuido en La transmisidn.

Para el 83 se contempla el tendido de una 2L

nea af computador de SECICO (Servicio de Cien
cias de La Computacidn) del Campus San Joaquin
con el f4in de realizar algunas actividades en

conjunto.

MANTENCION

Esta actividad corresponde a La reparacibén de fallas
detectadas en Los equipos y de su mantencibn preven

tiva.

Durante 1982 se presentaron problemas de mantencibn,
francamente desalentadores. La clave de este proble
ma es el hecho de que el nepresentante de nuestros
equipos en Chile (RIMPEX) no posee un servicio téc

nico.



RIMPEX ha delegado verbalmente La mantencibn de
Los equipos a otra empresa LLamada NEWTEC, pero
no existe entre ambas empresas formalidad algu
na, en el sentido de que NEWTEC sea el Aenrvicdo
autorizado y avalado porn RIMPEX.

Esta situacién ha denivado en Lo sdigudente:
"Cada vez que NEWTEC viene a nreparar un equipo
y no posee Las herramientas necesarias, deniva
el problLema a RIMPEX, que a judicdo de etfos,
es el nesponsable de Los equipos, a su vez
RIMPEX deniva en NEWTEC y asi sucesdvamente".

Porn falta de un interfocutor valido, se ha LLe
gado a que el deparntamento fenga que compianr
rnepuestos y sus propias herramientas para egec
tuan Las heparaciones.

A partin de Junio de 1982 se tuvieron Los prime
nos problemas graves de mantencibn; Los dos dis
cos dunos con que contaba La instalacidn para

desarnollo de sistemas y catalogacibn se descom
pusienon y el servicio téendco tandl mds de cua
trno meses en nepararlos y adn hoy en dia no es
tdn en pleno funcionamiento ya que La parte re

movible de ambos aidn no ha sido reparada.

Pon otro Lado el primerno de Los dos discos de
96 MB adquirnidos, LLegé alrededor de Octubre
en condiciones defectucsas y el servicio téens

co demondé mds de dos meses en hacenlo funclonar.




Se estimo incluso La alternativa de devolvenr
Lo a La fdbrica por este motivo. S6Lo con La
Llegada del segundo disco de 96 MB en Los GL
timos dias de Diciembre se nes0lvid el proble
ma al hacerse comparaciones con un disdco 2o-
talmente Lgual (Los otnrnos discos son similanes
pero no Lguales).

En cuanto a mantencidn cornrectiva quedan pon ne

s0lven Los sdgudentes problLemas de hardware:

- Reparan La panrnte nemovible de un disco dunc de
32 MB y uno de 96 MB.

- Repanran dos tarnjfetas IMS 740.

- Aconddicionan La transmisién de Los terminales
Teleray (hay problemas con envio de canracteres
desde y hacia el computadorn en forma simulitdnea).

- Repanan display de un Lector de barras

- Repanran cientos defectos de funcionamiento en
controladores de disco.

RESUMEN DE METAS DEL DEPARTAMENTO

6.1. Metas PRanta Fisica.

1. Consoldidar y estructurar Las configuracio
nes descrnitas. Esto se Logrard a través de
cuatrno actividades y que son:

- Repanran equipos defectucsos
- Adquinin el hardware faltante (ven nota 1)



- Concretan un contrato de mantencidn
Con un servicio téenico autorizado.

- Hacen connecciones al softwane de apli
cacdidn para o4 procesos de cataloga-
cidn, céncuﬁacidn, efe., puedan eald
Zarde Lndistintamente op terminal es Te
Levideo o Teleray.

Z. Reestructunranx arquitectura de fq Planta
Fisica.
‘ 5. Hacen instatacién eléctrica de La sarq
computadores .

4. Tenden Linea de comundcacidn a Secico.

6.2. Metas Adminzéinativaé.

1. Definin funciones deg Departamento.
2. Contratan uy Operadonr.,
3. Definin noamay de desarnollo de Sistemas .
4. Disefian procedimiento de Operaciones y
manuales de explotacibn de sL8temas .
5. Establecen control de uso de mateniales
Y equipos.

6.3. Metas de Software bdsico

I. Obtenex mefores versiones de Los paquetes
de s0ftware bdsico tales como TURBODOS,
programa SORT, ete.




. Seleccionar un Sistema de Admindis trhacibn

de Bases de Datos disponible en el menca
do y que funcione con TURBODOS, multdi-
wsuario y pueda manefar grandes volumenes
de datos.

Efqectuarn un conthato con proveedonres para
obtenen en forma oportuna nuevas versionesd
de s0f§tware bdsico.



Nota

1.

La adquisicdidn de hardware faltante estd onrnden
tada principalmente a completar La configunra-

cibn del equipo panra s4stemas admindstrativos.

No se contempla adquisicibn de equdpos adicdo
nales, salvo que aparezca en el menrcado una
unidad de cinta que efectivamente funcione

en nuesthos equdlpos.

Cabe hacen notarn que se usé ef téamino "efec
tivamente" debide a que se ha tenddoc muy mala
experndiencia entre Lo que Las especdipicacdionesd

de equipos dicen y Lo que rnealfmente son.

A modo de efemplo de Lo anterdlon podemos sena

Larn que Los Lectores de barnras ACCU-SORT se su
ponia que podian tanto enviar mensajes alf com-
putadon como recdibinlos; al LLegar estas Lo se

gundo resulté galso.





